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Установка и настройка Zoiper 

1. Скачать программу ZOIPER Вы можете по ссылке на сайте www.uiscom.ru в разделе Поддержка 
>> Оборудование >> VOIP-программы. Либо перейти по ссылке на сайт https://www.zoiper.com/en/
voipsoftphone/download/classic,

2. Выбираем необходимую версию. Далее описание настройки будет происходить на
примере бесплатной версии: 
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3. Загрузка начинается через несколько секунд. Файл «Zoiper_Free_X.X_Setup», где X.X – номер 
версии, будет доступен в папке «Загрузки» (клавиша быстрого перехода в Chromeбраузерах 
«CTRL+J»). Запускаем его и проводим установку, следуя подсказкам Zoiper Setup Wizzard. Для 
продолжения установки необходимо разрешить приложению вносить изменения на вашем 
устройстве:

4. Перед настройкой программы ZOIPER рекомендуется подключить к компьютеру 
гарнитуру.



5. Принимаем условия Лицензионного соглашения. Без этого условия продолжить
установку будет невозможно.

6. Выбираем параметры установки:



7. Создаем ярлык в меню Пуск:

8. Выбираем доступность приложения для пользователей:



9. При нажатии на кнопку Next начнется процесс установки

10. Установка завершена. При нажатии на кнопку Finish произойдет запуск
приложения.



Установка завершена. Приступаем к настройкам программы.

11. Можно поменять язык приложения на «Русский»:



12. Нажимаем «Инструменты», «Создать новый аккаунт». В английской версии 
«Settings», затем «Create a new account»:



13. Выбираем тип аккаунта SIP, нажимаем кнопку «Далее» или «Next» :

14. В окне «Мастер создания» заполняем поля значениями из Личного кабинета.
Для этого заходим в Личный кабинет, далее выбираем Виртуальная АТС >>
SIP-линии. нажимаем на номер соответствующей линии и вводим
следующие значения:

В поле «user / user@host» вводим логин SIP-линии.

В поле «Password» вводим пароль для данной SIP-линии.

В поле «Domain / Outbond proxy» вводим значение «voip.uiscom.ru:9060» либо 
«195.211.120.9:9060»

Нажимаем «Далее» или «Next»:



15. Соглашаемся с предложенным названием аккаунта нажатием кнопки «Далее» или 
«Next»

16. Затем кнопку «Закрыть»



17. Проверяем регистрацию. Для этого нажимаем на «Инструменты», «Настройки». В
английской версии «Settings», затем «Preferences»:

Если приложение зарегистрировалось, то в открывшемся окне мы видим значение 
«Зарегистрирован». 
В поле «Caller ID имя» также логин SIP-линии.



18. Далее настраиваем кодеки, для этого нажимаем на вкладку «Codec». В поле 
«Выбранные кодеки» оставляем только «a-law» и «u-law», все остальные перемещаем 
в поле «Доступные кодеки» с помощью «синей стрелки влево»



19. Переходим к дополнительным настройкам, для этого нажимаем на вкладку
«Advanced». Устанавливаем в поле «Срок регистрации» значение «300» (секунд),
Выбираем тип сигнала «DTMP SIP INFO». В поле выбора STUN-сервера выбираем
«Не использовать STUN».



20. Проверяем, какие устройства ввода-вывода звука использует программа. Для 
этого заходим на вкладку «Audio» и выбираем «Device». При необходимости 
выбираем другие
устройства:

21. Затем нажимаем кнопку «ОК». Еще раз проверяем регистрацию. Делаем 
контрольный звонок на данную SIP-линию. Если есть возможность, совершаем 
исходящий звонок на городской или сотовый номер.

Настройка завершена.
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